Raport z badania dostepnosci cyfrowej strony internetowej
— 26 marca 2026 r.

Wstep

Samoocene strony internetowej Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie dla

projektu ,Matopolski pocigg do kariery — sezon1” (https://projekt.pociagdokariery.pl),

zwanej dalej Strong, przeprowadziliSmy w oparciu o Liste kontrolng do badania

dostepnosci cyfrowej strony internetowej v. 2.2 (docx, 0,12MB), posiadang wiedze z

zakresu dostepnosci cyfrowej oraz inne narzedzia.
Samoocene przeprowadzilismy w dniach 23-26 marca 2026 r.
Przy dokonaniu samooceny korzystalismy z:

e narzedzia Silktide Accessibility Checker — rozszerzenia do przegladarki

Chrome

e raportow testow automatycznych programu Oobee

e narzedziem do automatycznego wykrywania niektérych btedéw dostepnosci

cyfrowej WAVE - https://wave.webaim.org/.

e czytnika ekranu NVDA

e wbudowany czytnik ekranu Microsoft Windows — Narrator.
Zakres badania

Ze stron Serwisu wyselekcjonowalismy nastepujgce podstrony:

. Strona Gidwna

. Szczeqgdly naszej oferty

. Zgtoszenie do projektu

. Dla uczestnika projektu

. Instrukcja dla uczestnika projektu

. Bilans kariery online

. Specjalistyczne ustugi doradcze

. Lista dostawcow ustug
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6. Dokumenty do pobrania dla uczestnika projektu
7
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0.Dla 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami
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https://github.com/GovTechSG/oobee
file:///C:/Users/jtelejko/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/Q149X06G/WAVE%20-%20https:/wave.webaim.org/
https://www.nvda.pl/
https://projekt.pociagdokariery.pl/
https://projekt.pociagdokariery.pl/cms/szczegoly-naszej-oferty
https://projekt.pociagdokariery.pl/cms/zgloszenie-do-projektu
https://projekt.pociagdokariery.pl/cms/dla-uczestnika-projektu
https://projekt.pociagdokariery.pl/cms/instrukcja-dla-uczestnika-projektu
https://projekt.pociagdokariery.pl/cms/dokumenty-do-pobrania-dla-uczestnika-projektu
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https://projekt.pociagdokariery.pl/cms/lista-du/
https://projekt.pociagdokariery.pl/cms/dla-osob-ze-szczegolnymi-potrzebami

11.Najczesciej zadawane pytania

12.Informacja o dofinansowaniu z UE

13.Informacja o dofinansowaniu z BP

14.Deklaracja dostepnosSci

15.Rekrutacja dla osob w wieku 25-32 lata (przyktadowa aktualnos¢)

Wyselekcjonowane podstrony odpowiadajg wszystkim uzywanym szablonom

podstron.
Wyniki badania — elementy kluczowe

W pierwszej kolejnosci szczegotowemu badaniu zostaty poddane kryteria sukcesu,
ktorych spetnienie jest kluczowe dla mozliwosci korzystania z serwisu i nawigowania

po nim przez osoby ze szczegolnymi potrzebami:
1.1.1 Tres¢ nietekstowa (klucz)

Elementy graficzne na badanych podstronach zawieraty tekst alternatywny, za

wyjatkiem elementéw petnigcych funkcje dekoracyjne.

Zamieszczony na badanej stronie formularz kontaktowy posiada zabezpieczenie
CAPTCHA, ktére nie zapewnia alternatywy w postaci tekstu identyfikujgcego oraz
opisujgcego cel tresci nietekstowej, co wynika jednak z faktu iz uzyte zostato
zabezpieczenie reCAPTCHA v3. reCAPTCHA v3 to system ochrony przed botami
opracowany przez Google. Jest to nowsza wersja reCAPTCHA, ktéra dziata w
tle, analizujgc aktywnos¢ uzytkownika na stronie internetowej. Nie wymaga
interakcji uzytkownika — dziata w tle, analizujgc np. sposdb poruszania sie po stronie,
czas spedzony na danej podstronie czy historie interakcji. W przeciwienstwie do
wersji v2, uzytkownicy nie muszg zaznaczac¢ pol wyboru ani rozwigzywac

obrazkowych zagadek, co utatwia korzystanie osobom z niepetnosprawnosciami.
1.4.2 Kontrola odtwarzania dzwieku (klucz)

Na badanych podstronach nie zostaty opublikowane pliki audio.

2.1.1 Klawiatura (klucz)

Wszystkie elementy aktywne na badanych podstronach sg dostepne za pomocg
klawiatury.


https://projekt.pociagdokariery.pl/cms/najczesciej-zadawane-pytania
https://projekt.pociagdokariery.pl/cms/informacja-o-dofinansowaniu-z-ue
https://projekt.pociagdokariery.pl/cms/informacja-o-dofinansowaniu-z-bp
https://projekt.pociagdokariery.pl/cms/deklaracja-dostepnosci
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2.2.1 Bez pulapki na klawiature (klucz)

Na badanych podstronach nie natrafilismy na elementy blokujgce mozliwosc

usuniecia fokusu klawiatury.
2.3.1 Trzy btyski lub wartosci ponizej progu (klucz)

Badane podstrony nie zawierajg w swojej tresci niczego, co btyska czesciej niz trzy

razy w ciggu jednej sekundy.
2.4.4 Cel lgcza

Cel taczy na badanych podstronach mozna okresli¢ z ich tekstu lub z ich tekstu i

kontekstu. Etykiety przyciskow opisujg ich dziatanie.
3.3.2 Etykiety lub instrukcje
Gtéwne elementy strony posiadajg odpowiednie etykiety.

W stopce strony zamieszczony jest Formularz kontaktowy. Przy badaniu
skorzystaliSmy z czytnika ekranu NVDA. Kazde pole formularza ma etykiete, ktora
informuje wystarczajgco, jakie dane sg oczekiwane. Pola formularza sg wyraznie
oznaczone. Wymagane w polach formularza formy danych sg jasno przedstawione
uzytkownikom. Btedy w wypetnianiu popetnione przez uzytkownika sg prawidtowo

komunikowane (kryterium 3.3.1).

Wyniki badania — pozostate elementy

Przy badaniu spetnienia pozostatych kryteriéw wykorzystaliSmy narzedzia wskazane

we Wstepie do badania.
Na ich podstawie zidentyfikowaliSmy nastepujgce btedy:
1.3.1 Informacije i relacje

Element powiadomienia o polityce prywatnos$ci (cookies) znajduje sie poza
zdefiniowanymi obszarami strukturalnymi strony (tzw. landmarkami). Btgd dotyczy
elementu <div id="cookiePolicy"> umieszczonego bezposrednio wewnatrz znacznika
<body> Osoby korzystajgce z czytnikdw ekranu oraz klawiatury mogg miec¢ trudnosc¢
z szybkim odnalezieniem komunikatu i zarzgdzaniem zgodami, poniewaz element

ten nie jest widoczny w logicznym drzewie sekgcji strony.



Na badanych podstronach brakuje nagtéwka pierwszego poziomu (<h1>), ktory

opisuje/tytutuje zawartos¢ danej podstrony.

Wybrane pliki PDF zamieszczone na stronie mogg nie by¢ poprawnie oznaczone
semantycznie. W takim przypadku czytnik ekranu odczytuje dokument jako ciggty
tekst bez logicznego podziatu, co utrudnia uzytkownikowi szybkie znalezienie

konkretnej sekcji w dokumencie.
1.4.3 Kontrast minimalny

Elementy tekstowe (linki w pasku cookies) posiadajg zbyt niski wspdtczynnik

kontrastu w stosunku do tta.
4.1.2 Nazwa, rola, wartos¢

W analizie podstron w artykule ,Najczesciej zadawane pytania’ zidentyfikowalismy
btedy zwigzane z nieprawidtowym przypisaniem rol ARIA do elementéw:

e Niewtasciwe przypisanie rol i atrybutow ARIA w widzecie zaktadek (tabs).
Elementy posiadajg role przycisku (role="button"), korzystajgc jednoczesnie z
atrybutéw specyficznych dla zaktadek (aria-selected).

e Wybrane elementy strukturalne (nagtéwki h4) posiadajg nadang role przycisku

(role="button"), co jest niezgodne z ich natywng funkcjg w kodzie HTML.

Informacje o wszystkich btedach zgtosilismy do firmy IT obstugujacej strone, w celu

ich poprawy.



